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ADAY MEMNUNİYET ANKETİ 
Değerli Aday, girmiş olduğunuz sınav hakkında belirteceğiniz görüşler, gelecekte daha kaliteli hizmet sunmamız için bize yol gösterecektir. 4 ile 1 arası değerlendirmelerin karşılığı aşağıdaki gibidir. Sizden beklenen her bir ifadeyi dikkatlice okumanız ve değerlendirmenizi ilgili kutuya çarpı (X) koyarak belirtmenizdir. Anketi içtenlikle ve önemseyerek doldurmanızı diler, ilginize teşekkür ederiz.


Sınavına Girdiğiniz Yeterlilik:
	                                                                           1                    2                  3                   4
	SORULAR
	Kesinlikle Katılmıyorum
	Kısmen
Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kesinlikle Katılıyorum




SINAV ORTAMI VE MALZEMELERİ
	1
	Teorik sınav alanı, sınavların gerçekleştirilme koşullarına uygundu.
	
	
	
	

	2
	Teorik sınavda kullanılan sarf malzemesi (kalem, silgi vb.) uygun ve yeterliydi.
	
	
	
	
	
	
	
	




	SORULAR
	Kesinlikle Katılmıyorum
	Kısmen
Katılıyorum
	Katılıyorum
	Kesinlikle Katılıyorum




TEORİK SINAV UYGULAMASI
	3
	Değerlendirici, sınav süresince bana ve tüm adaylara tarafsız ve adil davrandı.
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Değerlendirici, sınavı genel kurallarına uygun olarak gerçekleştirdi.
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Değerlendirici, sınav başlamadan önce sınava ilişkin yeterli bilgilendirme yapmıştı.
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Değerlendirici, sınavın zamanında başlamasını ve bitirilmesini sağladı.
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Değerlendirici, itiraz ve şikayet süreçleri hakkında yeterli bilgilendirme yaptı.
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Değerlendirici, sınavla ilgili anlaşılmayan konular hakkında anlaşılır bilgi verdi.
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Değerlendirici alanında yetkin ve yeterliydi.
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Teorik sınav için verilen süre yeterliydi.
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Teorik sınav soruları anlaşılır düzeydeydi ve gerekli bilgiyi ölçmeye dayalıydı.
	
	
	
	
	
	
	
	


       

TAVSİYELER

  12.  Sınavların kalitesinin artırılmasına yönelik görüşleriniz nelerdir?

  13. Sınavlarda eksik olduğunu gördüğünüz hususlar nelerdir?

  14. Diğer görüş ve önerileriniz: 

Not: Görüşlerinizle ilgili olarak size ulaşmamızı istiyorsanız adınız ve soyadınız ile telefon numaranızı belirtiniz.             
Ad-Soyad:…………………..     Tel No: ……………………
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